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Инструкция за употреба
WiFi SOS Паник Бутон Безжичен

Незабавно известие WiFi 2.4GHz Презареждаема батерия

Важно:
Този продукт изпраща известия чрез WiFi и мобилно приложение. Работата му зависи от 
заряда на батерията, обхвата на WiFi мрежата, интернет връзката, настройките на 
телефона и активните разрешения за известия. Устройството не замества медицинска, 
охранителна или професионална система за спешно реагиране.

1. Предназначение на продукта
WiFi SOS паник бутонът е безжично устройство за бързо изпращане на известие към 
мобилен телефон при натискане на бутона. Подходящ е за използване от възрастни хора, 
деца, хора с ограничена подвижност или в ситуации, при които е необходим лесен начин за 
сигнализиране към близък човек.

Бутонът може да се използва самостоятелно чрез приложението Smart Life / Tuya и не 
изисква допълнителен хъб или gateway. При натискане може да изпрати известие към 
телефона и да се използва като спусък за автоматизации с други съвместими смарт 
устройства.

2. Основни функции
 Изпращане на незабавно известие към мобилен телефон при натискане на SOS бутона.
 Безжична работа и лесно пренасяне.
 Вградена презареждаема литиево-йонна батерия.
 Известие при нисък заряд на батерията.
 WiFi свързване към 2.4GHz мрежа без допълнителен хъб.
 Възможност за задействане на сцени и автоматизации в Smart Life / Tuya.
 Възможност за свързване с интелигентна сирена чрез автоматизация.
 Подходящ за носене с включената връзка или за фиксиране с двойнозалепваща лепенка.
 Съвместимост с Google Home и Amazon Alexa при поддържани интеграции.

3. Технически характеристики
Параметър Стойност

Име на продукта WiFi SOS Паник Бутон Безжичен
Захранване 3.6V презареждаема литиево-йонна батерия
Свързаност WiFi 2.4GHz
Необходим хъб Не - работи директно през WiFi мрежа
Обхват В обхвата на използваната WiFi мрежа
Работна температура -20°C до +60°C
Работна влажност До 95% RH, без конденз
Материал Пластмаса
Бутони 1 бутон
Размер 55 x 55 x 18 мм
Тегло 29 г
Сертификати CE, FCC, RoHS
Приложение Smart Life / Tuya
Гаранция 2 години
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4. Съдържание на комплекта
 Авариен WiFi SOS бутон - 1 бр.
 Връзка за носене - 1 бр.
 Двойнозалепваща лепенка - 1 бр.
 Игла за рестартиране / сдвояване - 1 бр.
 USB кабел за зареждане - 1 бр., когато е включен в комплекта.
 Инструкция за употреба - 1 бр.

5. Важни предупреждения преди употреба
 Не използвайте устройството като единствена система за спешна помощ. При 

реална опасност винаги търсете помощ чрез официалните спешни телефони и 
предварително уговорени контакти.

 Проверявайте редовно работата на бутона. Направете тест след първоначално 
свързване и периодично проверявайте дали известията пристигат коректно.

 Осигурете стабилен WiFi сигнал. Ако бутонът е извън обхвата на мрежата, известията 
може да не бъдат изпратени.

 Разрешете известията на телефона. В настройките на телефона трябва да са 
разрешени известията от Smart Life / Tuya.

 Поддържайте батерията заредена. При нисък заряд устройството може да стане 
ненадеждно или да спре да изпраща известия.

 Не мокрете устройството и не го използвайте в среда с конденз, силна влага или 
директно излагане на вода.

 Не разглобявайте, не пробивайте и не нагрявайте батерията или корпуса.

6. Зареждане на батерията
Преди първа употреба е препоръчително бутонът да бъде напълно зареден. Използвайте 
предоставения USB кабел и подходящ USB адаптер или USB порт.

1. Свържете USB кабела към бутона.

2. Свържете другия край към USB зарядно или USB порт.

3. Изчакайте батерията да се зареди достатъчно преди първоначално сдвояване.

4. След зареждане изключете кабела и поставете бутона на удобно място или го носете с 
връзката.

При нисък заряд SOS бутонът започва да мига 4 пъти на всеки 60 секунди. В мобилното 
приложение се получава известие, че батерията трябва да бъде заредена.

7. Поставяне и носене
Бутонът може да се носи с включената връзка или да бъде фиксиран на удобно място с 
двойнозалепващата лепенка. Изберете място, което е лесно достъпно за човека, който ще 
го използва.

 Поставете го в зона със стабилен WiFi сигнал.
 Не го монтирайте върху метални повърхности, ако това влошава WiFi връзката.
 Избягвайте места с влага, висока температура или директна слънчева светлина.
 При използване от възрастен човек направете практическа демонстрация как се натиска 

бутона.

8. Инсталиране на приложението
1. Изтеглете приложението Smart Life или Tuya от Google Play или App Store.

2. Създайте потребителски акаунт или влезте в съществуващ.

3. Разрешете нужните разрешения за известия.

4. Свържете телефона към 2.4GHz WiFi мрежата, към която ще добавяте бутона.
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9. Свързване към WiFi мрежа
1. Отворете Smart Life / Tuya.

2. Натиснете символа "+" в горния десен ъгъл.

3. Изберете категория "Други" и след това "Други (WiFi)" или сходна WiFi категория.

4. Въведете паролата за 2.4GHz WiFi мрежата.

5. С иглата от комплекта натиснете и задръжте бутона на гърба за около 3-5 секунди.

6. Изчакайте синята светлина да започне да мига бързо.

7. Потвърдете в приложението, че индикаторът мига, и стартирайте добавянето.

8. Изчакайте приложението да завърши сдвояването и преименувайте устройството, 
например "SOS бутон".

Важно за WiFi:
Устройството работи само с 2.4GHz WiFi мрежа. Ако рутерът използва общо име за 2.4GHz 
и 5GHz, при проблем със свързването временно разделете двете мрежи или доближете 
телефона и бутона до рутера.

10. Използване на SOS бутона
При нужда от помощ натиснете SOS бутона. Приложението трябва да изпрати известие към 
свързания мобилен телефон. След получаване на известието близкият човек може да 
реагира според предварително уговорения план.

 Направете тестово натискане след първоначалното свързване.
 Уверете се, че известието се получава на телефона дори когато екранът е заключен.
 Проверете дали телефонът не е в режим "Не безпокойте" или с изключени известия за 

приложението.
 Създайте ясна вътрешна уговорка какво означава натискането на бутона и кой трябва 

да реагира.

11. Споделяне с други потребители
Устройството може да бъде споделено с други членове на семейството чрез Smart Life / 
Tuya. Така повече хора могат да получават информация за състоянието и да участват в 
автоматизациите.

1. Отворете устройството в приложението.

2. Влезте в настройките на устройството.

3. Изберете опция за споделяне на устройство.

4. Въведете акаунта на другия потребител в Smart Life / Tuya.

5. Проверете дали споделеният потребител вижда устройството и получава нужните 
известия.

12. Автоматизации и свързване със сирена
Освен за SOS известие, бутонът може да служи като тригер за сцени и автоматизации. 
Например при натискане може да се активира интелигентна сирена, смарт крушка, смарт 
контакт, осветление, щори или друго съвместимо устройство.

Примерна автоматизация със сирена
1. Добавете SOS бутона и интелигентната сирена в Smart Life / Tuya.

2. Отворете раздел "Smart" / "Automation".

3. Създайте нова автоматизация.

4. Като условие изберете натискане на SOS бутона.

5. Като действие изберете включване на сирената или друг желан сценарий.

6. Запазете автоматизацията и направете тест.
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Силата и поведението на сирената зависят от настройките на съответното устройство и 
създадената автоматизация.

13. Индикация за ниска батерия
Когато батерията е на път да се изтощи, бутонът започва да мига 4 пъти на всеки 60 
секунди и приложението изпраща известие. Заредете устройството възможно най-скоро, за 
да не прекъсне работата му.

14. Нулиране и повторно сдвояване
Ако бутонът не може да се свърже, ако е сменена WiFi паролата или ако трябва да бъде 
добавен към нов акаунт, поставете го отново в режим на сдвояване.

1. Уверете се, че бутонът е зареден.

2. Натиснете и задръжте бутона на гърба с иглата за около 3-5 секунди.

3. Изчакайте синята светлина да мига бързо.

4. Добавете устройството отново в Smart Life / Tuya.

15. Поддръжка
 Почиствайте корпуса с мека суха кърпа.
 Не използвайте вода, спирт, абразиви или агресивни препарати.
 Проверявайте редовно дали бутонът е в обхвата на WiFi мрежата.
 Зареждайте батерията при нисък заряд или при получено известие.
 Правете периодичен тест на известията, особено ако устройството се използва за грижа 

за възрастен човек.

16. Отстраняване на проблеми
Бутонът не се добавя в приложението: Проверете дали използвате 2.4GHz WiFi мрежа, 
дали паролата е правилна и дали синята светлина мига бързо. При нужда нулирайте бутона 
и опитайте отново близо до рутера.

Не получавам известия: Проверете дали известията за Smart Life / Tuya са разрешени в 
настройките на телефона. Проверете също режима "Не безпокойте", интернет връзката и 
дали приложението не е ограничено от системата за пестене на батерия.

Устройството е офлайн: Проверете WiFi сигнала, рутера, заряда на батерията и дали не е 
сменена паролата на мрежата.

Батерията се изтощава бързо: Проверете дали WiFi сигналът е слаб. При слаб сигнал 
устройството може да изразходва повече енергия. Преместете бутона по-близо до рутера.

Автоматизацията със сирена не се изпълнява: Проверете дали и двете устройства са 
онлайн, дали сцената е активна и дали действието е правилно зададено в Smart Life / Tuya.

Бутонът мига 4 пъти на всеки 60 секунди: Батерията е с нисък заряд. Заредете 
устройството с USB кабела.

17. Препоръки за надеждна работа
 Поставете бутона там, където WiFi сигналът е стабилен.
 Активирайте известията на поне един телефон, който се проверява редовно.
 При възможност споделете устройството с повече от един близък човек.
 Използвайте локална сирена или светлинна индикация като допълнителна 

автоматизация, ако е нужна реакция на място.
 Проверявайте устройството след смяна на рутер, WiFi име, WiFi парола или телефон.
 Не разчитайте само на push известие при критични случаи - изградете и резервен план 

за контакт.
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18. Гаранция
Продуктът е с гаранция 2 години. Гаранцията не покрива повреди, причинени от механично 
увреждане, намокряне, неправилно зареждане, опит за разглобяване, неправилна употреба 
или други условия извън нормалната експлоатация.

19. Обобщение
WiFi SOS паник бутонът осигурява лесен начин за изпращане на уведомление към близък 
човек и може да бъде част от смарт автоматизации за по-бърза реакция. За надеждна 
работа поддържайте батерията заредена, осигурете стабилен WiFi сигнал, разрешете 
известията на телефона и тествайте устройството периодично.

Продуктова информация: smartarena.bg/produkt/sos-panik-buton/


